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Living Tomorrow 2030
• Grootste innovatie demo en

bezoek campus van Europa  
10.000 m2

• 1.000.000 bezoekers
• 100.000.000 virtuele bezoeken
• 50 participanten
• Toekomst thema’s

• Huis vdToekomst• Zorgwoning vdToekomst
• Zorghotel vdToekomst
• Hotel vdToekomst
• Smart Cities
• Restaurant vdToekomst
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CO-INITIATORS / RESEARCHPARTNERS

PARTICIPANT AA

PARTICIPANT A

PARTICIPANT B

SMART CITIES PARTICIPANTEN

PARTICIPANT C

Living Tomorrow is een neutraal platform 
dat meer dan 50 organisaties en 50 
steden begeleidt in toekomstvisie, 
innovatie, stakeholder management, …



3 things

ONZEKERE TIJDEN
TECHNOLOGIE
SLIMME STEDEN



Detroit

GM, Ford, Chrysler
100+ autofabrikanten

Inwoners:
1.8 M (‘50)
700 K (‘13)

Failliet 7/’13

70.000 gebouwen leeg
31.000 huizen leeg
20 miljard schulden



W ATER 
TECH N O LO G Y

B IO  TECH



Wat zal de impact 
zijn van deze 

veranderingen op 
onze stad/regio/ 
sector/business? 

Hoe nemen we 
lange termijn 

beslissingen in een 
onvoorspelbare 

context? 

Welke 
veranderingen 

komen op ons af? 

Hoe kunnen we de 
blik van onze 
medewerkers 

verruimen? 

Hoe kunnen we de 
signalen van 

verandering sneller 
identificeren? 

14 June 2018
Living Tomorrow - TomorrowLab



3 things

ONZEKERE TIJDEN
TECHNOLOGIE
SLIMME STEDEN



Wat bestond nog niet, 2 legislaturen terug (2006) ? 



Wat bestond nog niet, 2 legislaturen terug (2006) ? 



Wat bestond nog niet, 2 legislaturen terug (2006) ? 



Wat bestond nog niet, 2 legislaturen terug (2006) ? 





Bron: Belga – 31/5/2018



Wat bestond nog niet, 2 legislaturen terug (2006) ? 





Waar dienen we rekening mee te houden ? 
Wat zal er bestaan binnen 2 legislaturen ? 

Anno… 2030 ? 



Autonomous
Systems

Auto’s zonder eigenaar, chauffeur of garage in ons straatbeeld
3



• 15% - 35% verkeer zoekt een parkeerplaats
• Auto is 92% van de tijd ongebruikt en geparkeerd



Hyperloop herdefinieert “wereldreis”
3



Robots leveren pizza aan huis in Londen
2

Autonomous
Systems
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5 Cobots brengen maakindustrie terug naar het centrum van onze gemeentes
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Vergrijzing
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Bron: Pilootproject Zorg Sint-Truiden - Nu architectuuratelier - TEAM ATELIER KEMPE THILL

“Geen zorgproject in de stad, maar een nieuw stuk stad waar zorg kan plaatsvinden.” 

Vergrijzing

De vergijzing is een trend 
die binnen 35 jaar ook 
opnieuw gaat keren. 
Zorgnood gaat op bepaald 
moment ook opnieuw weer 
afnemen => Zorgen voor 
flexibiliteit in gebouwen 
/infrastructuur die we 
hiervoor vandaag creëren!



Kopenhagen - Enghaveparken

Urbanisatie - klimaatadaptatie



3 things

ONZEKERE TIJDEN
TECHNOLOGIE

SLIMME STEDEN / REGIO



Tomorrowlab
Tomorrowlab is een neutrale partner die steden, gemeenten, bedrijven en
andere organisaties ondersteunt bij:

zich voor te bereiden op de 
toekomst door te innoveren

het in kaart brengen van 
evoluties in de wereld en
de toekomst te verkennen
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3 grote “drivers”

• Sociaal “Quality of life”
• Duurzaamheid “Eco”
• Economisch “Investeren”
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Een “smart city / smart regio”...

...gebruikt innovatie om 

• Efficiëntie & welzijn te verhogen
• Kosten & voetafdruk te reduceren
• Mensen actief betrekken
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Economie

Overheids-
diensten

MensenWonen

Mobiliteit

Omgeving

CITY
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Toekomst visie bouwen in 3 lagen

SMART
VISIE

Smart City / 
Regio laag

Beleidsdashboard
indicatoren

oa. ISO37120/121/122+

TOEKOMSTVISIE VOOR MIJN 
STAD / REGIO

HUIDIGE PROJECTEN ? 
ROADMAP ? DATA ? PILOTS ? 
NEEDS ? 

PRIORITAIRE DOMEINEN ? AS-IS ?
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TOEKOMSTVERLEDEN

STAD/REGIO
2030 ?

Ev
ol

ut
ie

Tim e

Today

TOEKOMST ?
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Competitors

NGOs

Investors

Lobbies

Regulators

Suppliers

Employees
Clients

International Commerce

Geo-political

Macro-economics

Energy Prices

Ecology

Technology

Social Values

LegislationInternational Finance

TRANSACTIONAL ENVIRONMENT

CONTEXTUAL ENVIRONMENT

Demographics

Education

OUTSIDE-IN 360° TOEKOMSTVISIE



SCENARIO’S SMART CITY/REGIO
PLAN

“PILOTS” 
Quick Wins

TOTAALBEELD PRIORITEITEN TEST & LAB
TOEKOMST Roadmap Partnerships

2 3 4
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Smart City/Regio 2030 Programma



CASE: SMART REGIO UITBOUWEN





CASE: SMART CITY GENK – scenario’s



Economie

Overheids-
diensten

MensenWonen

Mobiliteit

Omgeving

CITY



Internationale handel

Geo-politiek

Macro-economie
Energie

Ecologie

Technologie

Normen en waarden

Wetgeving

TRANSACTIONELE OMGEVING

CONTEXTUELE OMGEVING

Stad G enk

Demographie
Educatie

Naburige steden 
en gemeenten

Sociale partners

Inwoners

Lobby

Regulatoren

Politie & 
Brandweer

Medewerkers

Scholen

Provincie
Handelaars



Sven Lieten 
AWV

Steven Knuts
ZOL

Nicole Van Doninck
VIM

Paul Smeets 
DE LIJN

Peter Lamens
OPC

Patrick Janssens 
KRC

Ben Janssens 
NMBS

Liesl Vanautgaerden 
TOP LIMBURG 

Inge Marchal 
STAD HASSELT

Michelle Accardo
TOERISME LIMBURG

Karel Kriekemans
GGJC

Jo Beuls
PLAZZAGROUP

Bart Lodewijckx
UNIZO

Lidia Paletta
HORECA GENK/LIMBURG

Johan Van Oostayen
DANIËLS – BÖGEMANN

Katrien Schreurs 
MAESSEN COUTURE

Luc Plasman
WERELDHAVE

Paul De Ceuster
LRM

Paul Coomans 
INFRAX

Angelo Bruno
STAD GENK/GROUP BRUNO

Bas Römgens
ZOL

Els Geerts
TOP LIMBURG

Lien Beck
STAD HASSELT

Kristof Schurmans
UNIZO GENK



SCENARIO 1



SCENARIO 3





Toekomstrobuustheid strategische ruimtelijke projecten 

EvenceCoppéelaan

Kwalitatieve langzame 
(zachte) verbinding tussen 

centrum en C-mine 
(wandelen, fietsen, trage voertuigen, …)

EvenceCoppéelaan

Centrale woonlocatie 
voor minder begoeden  

(ondergeschikte  
"verb inder"!)

EvenceCoppéelaan

Verbinding tussen 
belevingspots 

C-mine en centrum 

EvenceCoppéelaan

(monofunctioneel) 
woonzone met groene 

kwalitatieve 
buitenruimte + nabijheid 

Stiemerbeekvallei

(stad Genk)



Impact op ruimte
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woonomgeving

lagere/kleuterschool

hoger onderwijs

thuiswerk

handel

medische zorg

Start-up’s

Thorpark = 
“virtuele” poort 
naar de wereld

Ford site = 
“virtuele” poort 
naar de wereld

Zwartberg = 
“virtuele” poort 
naar de wereld

Genk heeft 
woonfunctie

Centrum = Belevingshub

Sport & ontspanning

Individuele verplaatsingen

MACRO 3

‘Hummingbirds’
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CASE: SMART CITY AALTER



‘Smart City’ & communicatie

• beslissingen neemt : objectieve data

• innovatie en technologie : doelstellingen bereiken 

• stadsklant : centraal
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Fases van communicatie

De overheid tracht 
informatie online 

beschikbaar te maken
(cfr. website)

Informatie Communicatie

Meer digitale 
toepassingen worden 
ontwikkeld om met de 

burger te 
communiceren 

(cfr. e-mail)

Transactie

De overheid voorziet 
online kanalen 

waarmee diensten
geleverd kunnen 

worden

Personalisatie

Introductie van nieuwe 
en complexe manieren 

om digitale 
dienstverlening te 

personaliseren

B r o n :  O G P  A n n u a l S u m m it L o n d o n

1 2 3 4

Vandaag Morgen
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Alle communicatiekanalen : één geheel
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De burger kiest meest geprefereerde kanaal

SMSAalter.be Slim 
stadsmeubiliair
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… en in het gemeentehuis 
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Chatbot via fysieke robot

Hallo, 
Ik ben een
chatbot.

Stel uw vraag
AUB

Specifieke
gegevens

Text2Speech

Burgerzaken
Aub?

Speech2Text
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joachim.de.vos@tomorrowlab.com - T. 02 275 05 11

DANK U WEL !


